OGOLNE WARUNKI ZAKUPOW
§ 1 Zakres zastosowania

Niniejsze Ogdlne Warunki Zakupow (,Warunki”) maja
zastosowanie do wszystkich transakcji sprzedazy
i dostaw Towardw realizowanych przez Dostawcéw na
rzecz Odbiorcy na podstawie (z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa): (i)
zamdwien Odbiorcy podpisanych przez uprawnione
osoby wraz z umowg zawartg pomiedzy Dostawcg
a Odbiorcg albo (ii) na podstawie zamoéwien Odbiorcy
podpisanych przez uprawnione osoby wraz z podpisanym
protokotem z zakonczenia negocjacji pomiedzy Odbiorcg
a Dostawca albo (iii) na podstawie zamdéwier Odbiorcy
podpisanych przez uprawnione osoby, w przypadkach
o ktérych mowa w § 2 ust. 3 Warunkdw. Przyjecie
odmiennych warunkéw transakcji, w szczegdlnosci
sprzecznych z Warunkami, wymaga zgody Odbiorcy
wyrazonej na piSmie, pod rygorem niewaznosci.
W  sprawach nieuregulowanych w  Warunkach
zastosowanie znajdg odpowiednio: (i) postanowienia
umowy oraz zamoOwienia albo (i) protokotu
z zakonczenia negocjacji oraz zamoéwienia albo (iii)
postanowienia zamdwienia, w przypadkach o ktorych
mowa w § 2 ust. 3 Warunkéw, dotyczace danej
transakcji. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
Warunkami a umowa/protokotem z zakonczenia
negocjacji (tacznie ,Umowa") albo zamdwieniem, beda
wigzace odpowiednio postanowienia Umowy albo
zamowienia. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
Umowg i zaméwieniem, bedg wigzace postanowienia
Umowy.
Zawarcie Umowy na podstawie Warunkéw oznacza, ze
Warunki te beda stosowane przez Dostawce i Odbiorce
do wszystkich kategorii transakcji, o ktdérych mowa w ust.
1 powyzej, ktéore Dostawca i Odbiorca zawrg
w przysztosci, nawet wowczas gdy w takiej transakcji nie
odwotywano sie do Warunkdw.
Ogolne warunki lub inne wzorce umowne zastrzezone
przez Dostawce, podobnie jak wszelkie uwagi, ktdre
Dostawca dotaczy lub wniesie do Warunkdw, nie beda
wigzace dla Odbiorcy nawet, jesli nie zostang przez
Odbiorce wyraznie odrzucone. W przypadku gdy
egzemplarz Warunkéw nie zostanie przestany lub
doreczony Dostawcy wraz z ofertg Odbiorcy, badz nie
zostanie mu przekazany przy innej okazji, to pomimo
tego beda one obowigzywaty, jakby byty juz mu znane —
lub powinny by¢ mu znane — z wczesnigjszych transakcji
gospodarczych z Odbiorca.

Ilekro¢ w Warunkach jest mowa o:

a) Warunkach - rozumie sie przez to niniejsze Ogdlne
Warunki Zakupoéw,

b) Odbiorcy - rozumie sie przez to Kronospan Polska
sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinku, Kronospan
Chemical Szczecinek sp. z 0.0. s siedzibg w
Szczecinku, Kronospan Mielec sp. z 0.0. z siedzibg
w Mielcu, KM sp. z 0.0. z siedzibg w Mielcu, KM
Assets sp. z 0.0. z siedzibg w Mielcu, Kronospan
HPL sp. z 0.0. z siedzibg w Mielcu, Kronospan OSB
Sp. z 0.0. z siedzibg w Mielcu, Malta Assets sp. z
0.0. z siedzibg w Mielcu, ,Silva” sp. z 0.0. z siedzibg
w Mielcu i jej oddziaty, Kronospan KO sp. z 0.0. z
siedzibg w Strzelcach Opolskich, Malta-Decor sp. z
0.0. z siedzibg w Poznaniu, Malta Trading sp. z 0.0.
z siedzibg w Poznaniu, Argali Property sp. z 0.0. z
siedzibg w Mielcu, Argali Investment sp. z 0.0. z
siedzibg w Mielcu, Alfa Terminal Szczecin sp. z 0.0.
z siedzibg w Szczecinie, Torunskie Przedsiebiorstwo
Przemystu Drzewnego S.A. z siedzibg w Szczecinku,
Eurokol sp. z 0.0. z siedzibg w Mielcu, Kronospan
Kunststoffe sp. z 0.0. z siedzibg w Strzelcach
Opolskich, KB sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinku,
Ultra Ply sp. z o0.0. z siedzibg w Strzelcach
Opolskich, RD Decor sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu, Argali LS sp. z o0.0. z siedzibg w

GENERAL CONDITIONS OF PURCHASE
§ 1 Scope of application

These General Conditions of Purchase ("Conditions")
apply to all sales and supplies of Goods by Suppliers to
Customer transacted on the basis of (subject to
mandatory provisions of law): (i) Customer's order signed
by authorised persons together with signed contract
between Supplier and Customer or (ii) on the basis of
Customer's order signed by authorised persons together
with signed protocol on conclusion of negotiations
between Supplier and Customer or (iii) on the basis of
Customer's order signed by authorised persons as the
case may be under § 2 sub-paragraph 3 of the
Conditions. No other transaction terms, including ones
that are in contravention to the Conditions, can be
accepted unless upon Customer's approval which must
be given in writing, otherwise being null and void. Any
matters not addressed in the Conditions will be governed,
respectively: (i) by the provisions of contract and order,
or (ii) by the provisions of report on conclusion of
negotiations and order, or (iii) by the provisions of order
as the case may be under § 2 sub-paragraph 3 of the
Conditions, relating to the transaction at hand. In case of
contradiction between these Conditions and the
contract/protocol on conclusion of negotiations
(hereinafter jointly referred to as the “Contract”) or
order, the Contract or order shall prevail respectively. In
case of contradiction between the Contract and order,
the Contract shall prevail.

The conclusion of a Contract according to the Conditions
means that the Conditions will be applied by Supplier and
Customer to all categories of transactions referred to in
sub-paragraph 1 above, which the Supplier and the
Customer may enter into in future, even when such
a transaction does not refer to the Conditions.

No general conditions or other pre-formulated standard
contracts of Supplier and no remarks which Supplier may
attach to or incorporate in the Conditions will bind
Customer even if not expressly rejected by him. Where
a copy of the Conditions is not sent or delivered to
Supplier, whether together with Customer's offer or on
some other occasion, the Conditions will apply
nevertheless as if Supplier knew or ought to know them
from his earlier commercial transactions with Customer.

Any reference in the Conditions to:

a) Conditions - is a reference to these General
Conditions of Purchase,

b) Customer - is a reference to Kronospan Polska sp. z
0.0. with its registered seat in Szczecinek, Kronospan
Chemical Szczecinek sp. z 0.0. with its registered seat
in Szczecinek, Kronospan Mielec sp. z 0.0. with its
registered seat in Mielec, KM sp. z o0.0. with its
registered seat in Mielec, KM Assets sp. z 0.0. with its
registered seat in Mielec, Kronospan HPL sp. z o.0.
with its registered seat in Mielec, Kronospan OSB sp.
z 0.0. with its registered seat in Mielec, Malta Assets
sp. z 0.0. with its registered seat in Mielec, “Silva” sp.
z 0.0. with its registered seat in Mielec and its
branches, Kronospan KO sp. z 0.0. with its registered
seat in Strzelce Opolskie, Malta-Decor sp. z 0.0. with
its registered seat in Poznan, Malta Trading sp. z 0.0.
with its registered seat in Poznan, Argali Property sp.
z 0.0. with its registered seat in Mielec, Argali
Investment sp. z o0.0. with its registered seat in
Mielec, Alfa Terminal Szczecin sp. z 0.0. with its
registered seat in Szczecin, Torunskie
Przedsiebiorstwo Przemystu Drzewnego S.A. with its
registered seat in Szczecinek, Eurokol sp. z 0.0. with
its registered seat in Mielec, Kronsopan Kunststoffe
sp. z 0.0. with its registered seat in Strzelce Opolskie,



Szczecinku, Silva LS sp. z 0.0. z siedzibg w Mielcu,
Argali Real Estate sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,
Argali Land sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, Malta
Trading spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
sp. k. z siedzibg w Poznaniu, Kronoflooring sp. z
0.0. z siedzibg w Mielcu, Silva West sp. z 0.0. z
siedzibg w Mielcu, Silva North sp. z 0.0. z siedzibg
w Mielcu, Argali Agro sp. z 0.0. z siedzibg w
Szczecinku zwane takze osobno ,Spotka” lub
facznie ,Spotkami”), ktore dokonaty lub planujg
dokona¢ transakcji z Dostawca,

c) Dostawcy — rozumie sie przez to dostawcow,
sprzedawcow badz ustugodawcow, ktorzy w
ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej lub
zawodowo $wiadczg ustugi lub zajmujg sie
sprzedaza, dostawa, itp.,

d) Towarach — rozumie sie przez to nabywane przez
Odbiorce w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, towary, materiaty, surowce, czesci,
prefabrykaty, wyroby, urzadzenia,
oprogramowanie, ustugi, prace konserwatorsko-
remontowe, ustugi budowlane itp., dostarczane
przez Dostawcow,

e) Rok obrotowy Odbiorcy — okres rozpoczynajacy sie
w dniu 01 pazdziernika, a konczacy sie w dniu 30
wrzesnia lub okres rozpoczynajacy sie w dniu 01
stycznia a konczacy sie w dniu 31 grudnia.

§ 2 Zamoéwienia

Zakup Towaréw mozliwy jest wylgcznie na podstawie
pisemnych zamdwien podpisanych przez uprawnione
osoby oraz Umowy pomiedzy Dostawcg a Odbiorca.
Dostawca obowigzany jest do przyjecia kazdego
Zamowienia do realizacji przez jego pisemne
potwierdzenie w terminie 5 dni od dnia otrzymania. Brak
pisemnego potwierdzenia w przewidzianym terminie
uwazany bedzie przez Odbiorce za milczace przyjecie
zamdwienia na warunkach w nim okre$lonych.

W przypadku braku Umowy, zamoéwienie Odbiorcy
podpisane przez upowaznione osoby stanowi oferte
(wigzacg przez okres 5 dni od daty otrzymania, jesli
inaczej nie uzgodniono) w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, ktdra moze byC przyjeta przez Dostawce
w catosci bez jakichkolwiek zmian lub zastrzezen. Zmiane
lub uzupetnienie, ktdregokolwiek z postanowien
zamowienia uwazac sie bedzie za kontroferte. Wszelkie
zmiany zamowienia wymagajg wyraznego pisemnego
potwierdzenia przez Odbiorce.

Dostawca zobowigzany jest do podawania na fakturze
numeru zamowienia Odbiorcy. Brak numeru zamdwienia
moze by¢ podstawg do uznania przez Odbiorce, iz
wyszczegdlniony na fakturze Towar nie jest zamowiony
i odmowy przyjecia Towaru lub wstrzymana zapfaty do
czasu udokumentowania przez Dostawce podstawy
zrealizowanej dostawy Towaru (np. przez okazanie
zamowienia).

Wynagrodzenie za materialy, rysunki, projekty i tym
podobne, przygotowane lub zebrane w trakcie negocjacji
prowadzonych przed zlozeniem zamodwienia oraz
w ramach realizacji zamowienia, wliczone jest w cene
uwzgledniong w zamowieniu, a ww. przedmioty stang sie
wiasnoscig Odbiorcy w momencie realizacji zamdwienia.
Odbiorca nabedzie takze cato$¢ majatkowych praw
autorskich zwigzanych z ww. przedmiotami, a takze
prawo wykonywania praw zaleznych do tych
przedmiotdbw. W ramach nabycia autorskich praw
majatkowych i praw zaleznych, Odbiorca bedzie mie¢
prawo do wielokrotnego, anonimowego, wylacznego
i nieograniczonego  w  czasie  wykorzystania

KB sp. z 0.0. with its registered seat in Szczecinek,
Ultra Ply sp. z 0.0. with its registered seat in Strzelce
Opolskie, RD Decor sp. z 0.0. with its registered seat
in Poznan, Argali LS sp. z 0.0. with its registered seat
in Szczecinek, Silva LS sp. z 0.0. with its registered
seat in Mielec , Argali Real Estate sp. z 0.0. with its
registered seat in Poznan, Argali Land sp. z 0.0. with
its registered seat in Poznan, Malta Trading spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. with its
registered seat in Poznan, Kronoflooring sp. z o.o.
with its registered seat in Mielec, Silva West sp. z 0.0.
with its registered seat in Mielec, Silva North sp. z
0.0. with its registered seat in Mielec, Argali Agro sp.
z o0.0. with its registered seat in Szczecinek
(hereinafter referred also individually as the “Entity”
or collectively “Entities”) which transacted or plans
to transact with Supplier,

c) Supplier - is a reference to a supplier, seller or service
provider who is engaged in the business or profession
of providing services or making sales, supplies, etc.,

d) Goods - is a reference to goods, materials, raw
materials, parts, prefabricates, products, devices,
software, services, maintenance and renovation
works, construction works etc. purchased by
Customer in course of his business and supplied by
Suppliers,

e) Customer’s financial year — the period starting on 01
October and ending on 30 September or the period
starting on 01 January and ending on 31 December.

§ 2 Orders

Goods may be purchased only on the basis of a written
order signed by authorised persons and Contract
between Supplier and Customer.

Supplier must accept each order by confirming it in
writing within 5 days from receipt. In the absence of such
confirmation within such time, the order will be
considered by Customer to be tacitly accepted upon the
terms therein specified.

In the absence of a Contract, an Customer’s order signed
by authorised persons is an offer (valid for the period of
5 days from its receipt, unless agreed otherwise) under
the Civil Code and as such may be accepted by Supplier
in whole without any changes or reservations. Any
change or addition to any provision of an order will be
deemed a counteroffer. Any changes to an order must
be expressly confirmed in writing by Customer.

Any invoice by Supplier for his supplies must quote
Customer’s order number. In the absence of such order
number, Customer may consider that the Goods
specified in the invoice have not been ordered and may
reject them or withhold payment until Supplier
demonstrates (e.g. by showing the order) the basis on
which the Goods were supplied.

The fee for any materials, drawings, designs or the like,
prepared and/or collected in course of pre-order
negotiations and during realization of order, is included
in the order price, and these things shall become the
property of Customer on fulfiiment of the order.
Customer shall also acquire all copyrights related to the
above mentioned objects, as well as the right to exercise
derivative copyrights to these items. As part of the
acquisition of copyrights and derivative copyrights, the
Customer shall have a right to multiple, anonymous,
exclusive and unlimited time use and dissemination of
the above mentioned objects and their amended
versions, without territorial restrictions, on all available



i rozpowszechniania ww. przedmiotow i ich opracowan,
bez ograniczen terytorialnych, na wszelkich dostepnych
polach eksploatacji. W przypadku gdy okaze sie to
konieczne, na pierwsze zadanie Odbiorcy, Wykonawca
podpisze z Odbiorca umowe potwierdzajacg fakt
przeniesienia majatkowych praw autorskich lub ztozy na
pi$mie stosowne o$wiadczenie.

W przypadku zamdwienia na ustugi badz serwis,
Dostawca zobowigzany jest do zabrania z terenu
Zamawiajacego wszelkich odpaddéw powstatych w
wyniku wykonywanych prac, zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa.

§ 3 Dostawa Towarow

Terminem dostawy jest termin wskazany w zamdwieniu.
Zamowienie moze przewidywaé dostawe Towaru po
wywotaniu Odbiorcy. Dostawca jest zobowigzany
informowac¢ niezwtocznie Odbiorce o jakiejkolwiek
sytuacji mogacej mie¢ wptyw na terminowo$¢ dostawy
Towardw, przy czym nie wptywa to na obowigzek zaptaty
ewentualnych kar umownych oraz odszkodowania,
o ktérych mowa w ust. 5 ponizej.

Dostawa Towaru przed uméwionym terminem mozliwa
jest po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Odbiorcy.
W przypadku wczesniejszej dostawy, terminy platnosci
liczone sa od terminu dostawy wskazanego
w zamowieniu.

Dostawa Towarow nastepuje na koszt i ryzyko Dostawcy.
Odbior Towardw nastepuje w magazynie Odbiorcy, ktory
jest czynny w dni robocze od godz. 8.00 do 16.00 (z
wylaczeniem sytuacji awaryjnych). Ryzyko przypadkowej
utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Odbiorce z
chwilg podpisania pokwitowania odbioru dostawy, a w
przypadku urzadzen lub maszyn albo wykonania ustug, z
chwilg ich rozruchu Iub z dniem protokolarnego
potwierdzenia odbioru/wykonania przez przedstawicieli
Odbiorcy i Dostawcy. W przypadku reklamacji
wagowych, waga Towaru ustalana jest przy uzyciu wag
Odbiorcy. Dostawca jest wytacznie odpowiedzialny za
skutki  niewtasciwego  sporzadzenia lub  braku
kompletnosci dokumentdw transportowych. Odbiorcy
przystuguje prawo obcigzenia Dostawcy wszelkimi
udokumentowanymi kosztami poniesionymi wskutek
nieprawidtowosci dokumentéw transportowych.

Towary zostang dostarczone zgodnie z formuta DAP
(wedtug INCOTERMS 2020) do miejsca dostawy
okreslonego w zamdwieniu lub do miejsca prowadzenia
dziatalnosci przez Odbiorce, jezeli Odbiorca nie okresli
innego miejsca dostawy.

W przypadku opéznienia w realizacji dostawy lub jej
poszczegdinych etapdw, Odbiorca bedzie mie¢ prawo
dochodzenia od Dostawcy kary umownej w wysokosci 1
% wartosci netto zamowienia za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia w dostawie, jednak w kwocie nie wyzszej niz
15 % wartoéci netto zamdwienia. W przypadku
poniesienia przez Odbiorce szkody wyniktej z opdznienia
w dostawie Towardw, Odbiorcy przystuguje prawo
dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajacego ustalone kary umowne. Odbiorca ma
prawo dochodzenia od Dostawcy odszkodowania
zarowno za straty lub utracone korzysci (szkody
bezposrednie), jak rowniez za szkody nastepcze (szkody
posrednie), powstate w zwigzku z opdznieniem w
dostawie lub wadami Towaru.

W przypadku opdznienia w dostawie Towardw lub jej
poszczegdinych etapéw powyzej 7 dni, Odbiorcy
przystuguje prawo odstgpienia od zamdwienia bez
obowigzku wyznaczania dodatkowego terminu, co nie
wylacza prawa do dochodzenia kary umownej oraz
odszkodowania, o ktorych mowa w ust. 5. Odbiorca ma
prawo odstgpienia od zamdwienia w terminie 3 miesiecy,
liczonych poczawszy od 8 dnia opdznienia w dostawie
Towardw lub jej poszczegdinych etapow.

Dostawca dostarczy Odbiorcy wraz z Towarem wszelkie
wymagane  przepisami  prawa dokumenty w

fields of exploitation. When necessary, at first demand of
Customer, Supplier shall sign an agreement with
Customer confirming the transfer of copyrights or submit
a written statement of that effect.

In the case of service orders, Supplier must collect from
Customer's site any waste generated by the work, as per
applicable provisions of law.

§ 3 Deliveries of Goods

The delivery date shall be as indicated in the order. An
order may provide for delivery of Goods on Customer's
call. Without prejudice to the liability to pay any
contractual penalties or damages under sub-paragraph 5
below, Supplier must give Customer a prompt notice of
any situation that can affect the timeliness of any delivery
of Goods.

No early delivery of Goods is possible unless upon
Customer's prior written approval. For an early delivery,
the payment time is counted from the delivery date
indicated in the order.

Goods are delivered at Supplier's risk and cost. Delivery
of Goods will be received in Customer's warehouse which
is open on business days from 8:00 to 16:00. (excluding
emergency situations). The risk of accidental loss of or
damage to Goods passes to Customer on signature of
delivery receipt or, in the case of plant or machinery, on
commissioning or on the date of written confirmation of
acceptance by representatives of Customer and Supplier.
In the event of complaints as to weight, the weight of the
Goods will be determined using Customer's weigh.
Supplier is solely responsible for the consequences of
improper preparation or incompleteness of transport
documents. Customer is entitled to charge Supplier for
any documented costs resulting from inappropriate
transport documents.

Goods will be delivered on DAP (INCOTERMS 2020) basis
to the delivery destination specified in the order or to
Customer's place of business if Customer does not specify
a different delivery destination.

In the event of delayed delivery or its individual stages,
the Customer shall have a right to claim from the Supplier
a contractual penalty at 1% of net order value per each
day of the delay, but no more than 15% of net order
value. If Customer incurs a loss due to a delay in delivery
of Goods, Customer may rely on the general rules of law
to seek damages, without prejudice of the agreed delay
penalty. Customer may seek damages from Supplier both
for actual (direct) damages, including lost benefits or
profits, and for incidental or consequential (indirect)
damages, arising in connection with a delayed delivery or
defects of Goods.

If the delay in delivering any Goods or its individual
stages is more than 7 days, Customer shall have the right
of withdrawal from the order without granting an
additional period and without losing his right to claim
contractual penalty or damages under sub-paragraph 5.
Customer may also cancel an order within 3 months,
starting with the 8th day of delivery or its individual
stages delay.

Together with Goods, Supplier will deliver to Customer all
documents required by law, such as instructions in Polish



10.

11.

12.

13.

szczegdlnosci instrukcje w jezyku polskim, certyfikaty,
$wiadectwa bezpieczenstwa, $wiadectwa pochodzenia,
atesty i aprobaty dotyczace Towaru. Odbiorcy
przystuguje prawo obcigzenia Dostawcy wszelkimi
udokumentowanymi kosztami poniesiony wskutek ich
braku. Pomimo nie wskazania tego w dokumentadji,
Towary oraz dokumentacja powinny spetniaé najwyzsze
mozliwe normy oraz by¢ zgodne z obowigzujgcymi
regulacjami.

Towar nie bedzie uwazany za dostarczony, jesli
dokumenty o ktérych mowa w ust. 7, nie zostang
dostarczone wraz z Towarem do Odbiorcy w taki sposab,
aby mdgt sie on swobodnie zapoznac z ich trescia.
Dostawca o$wiadcza i zapewnia, ze dostarczane przez
niego Towary wolne sg od jakichkolwiek wad fizycznych
lub prawnych, w szczegdlnosci ze nie naruszajg
jakichkolwiek praw wilasnosci intelektualnej osdb
trzecich, w szczegdlnosci jakichkolwiek autorskich praw
majatkowych, praw ochronnych na znak towarowy,
patentbw lub  praw z  rejestracji  wzoréw
przemystowych/uzytkowych. Dostawca zobowigzuje sie,
na swoj wiasny koszt, do uchronienia Odbiorcy lub
pokrycia wszelkich szkéd, w tym bezposrednich
i posrednich, powstatych w zwigzku z dostawa wadliwych
Towarow.

W przypadku realizowania przez Dostawce ustugi na
terenie Odbiorcy, Dostawca jest zobowigzany i ponosi
odpowiedzialnos¢ za dopetnienie wszelkich formalnosci,
powiadomienie wiasciwych organéw administracji,
uzyskanie wszelkich niezbednych pozwolen oraz
uiszczenie wszelkich naleznosci  podatkowych oraz
naleznosci z tytutu ubezpieczenia spotecznego,
zwigzanych z personelem Dostawcy wykonujgcym ustugi
na terenie Odbiorcy.

Personel Dostawcy oraz zaangazowani przez niego
podwykonawcy obowigzani sg do przestrzegania
przepisow i regulaminéw obowigzujgcych na terenie
zaktadu Odbiorcy.

Odbiorca ma prawo odroczenia dostawy zamdwionych
Towardw, w czesci albo w catosci. W takim wypadku,
Dostawca zobowigzuje sie do przechowania takich
Towaréw w magazynach nalezacych do Dostawcy lub
0s0b trzecich, do czasu otrzymania zgody na rozpoczecie
dostawy. Skorzystanie z powyzszego uprawnienia nie
bedzie powodowato dla Odbiorcy jakichkolwiek kosztdw
przez pierwszych 30 dni; po takim czasie strony ustalg
koszty przechowania w magazynach Dostawcy lub osdb
trzecich.

W przypadku, gdy Towary nie odpowiadajg specyfikacji,
Odbiorca moze dokonaé¢ zwrotu Towaréw na rzecz
Dostawcy na koszt i ryzyko Dostawcy albo moze
powiadomi¢ Dostawce o tym, ze Towary zostaly
odrzucone oraz, ze sg przechowywane na ryzyko i koszt
Dostawcy.

8 4 Gwarancja, Rekojmia

Odbiorcy przystugujg wszelkie prawa wynikajace z tytutu
rekojmi za wady dostarczonych Towardw uregulowane
w Kodeksie Cywilnym.

W przypadku braku rozpatrzenia reklamacji w terminie
14 dni od daty jej otrzymania, Odbiorca bedzie mie¢
prawo dochodzenia od Dostawcy kary umownej
w wysokosci 1 % wartosci netto zamodwienia za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia w rozpatrzeniu reklamacji,
jednak w kwocie nie wyzej niz 15 % wartosci netto
zamowienia. W przypadku poniesienia przez Odbiorce
szkody wyniktej z opdznienia w rozpatrzeniu reklamacji,
Odbiorcy przystuguje prawo dochodzenia na zasadach
ogodinych odszkodowania przewyzszajgcego ustalone
kary umowne.

W przypadku odstgpienia przez Odbiorce od zaméwienia
lub Umowy, Odbiorca ma w szczegdlnosci prawo naliczaé
Dostawcy optate z tytutu przechowania nieodebranego
Towaru.

10.

11.

12.

13.

language, certificates, safety certifications, certificates of
origin, attestations, spare part list and approvals relating
to Goods. Customer may charge Supplier for any
documented costs incurred as a result of lack thereof.
Despite not being specified on the documentation, the
Goods and the documentation shall be provided in
compliance with the highest possible standards and in full
observance of applicable regulations.

Goods are not deemed delivered if the documents
referred to in sub-paragraph 7 are not delivered together
with the Goods to Customer in such a way that Customer
is able to freely review them.

Supplier represents and warrants that his Goods are free
of any physical or legal defects, and in particular do not
infringe on any third party intellectual property rights,
including but not limited to any copyrights, trademarks,
patents and/or industrial/utility designs. Supplier, at his
expense, will indemnify and/or hold harmless Customer
for any damages, including direct and indirect damages,
arising in connection with delivery of defective Goods.

Where Supplier renders any services at Customer's site,
Supplier is required and liable to comply with all
formalities, notify the relevant administrative authorities,
obtain all necessary permits and pay all taxes and social
security contributions due, in connection with Supplier's
personnel performing the services at Customer's site.

Supplier's personnel and subcontractors must comply
with rules and regulations applicable at Customer's site.

Customer has the right to delay the forwarding of all or
part of the Goods ordered. In this case, the Supplier
undertakes to hold the Goods in its or third party storage
facilities until he is given the go-ahead for delivery. The
above shall not constitute any cost for Customer for the
first 30 days; after such period the parties shall reach an
agreement on the expenses for storage in the Supplier or
third party’s facilities.

Should the Goods not meet with the agreed
specifications, Customer may return the Goods to the
Supplier at the Supplier’s risk and expense or may notify
the Supplier that the Goods are rejected whereupon the
Goods shall be stored at the Supplier’s risk and expense.

§ 4 Warranty, including statutory warranty

Customer will have all statutory warranty for defects
rights in relation to Goods as per applicable provisions of
the Civil Code.

If a complaint is not dealt with within 14 days from
receipt, Supplier will pay Customer a contractual penalty
at 1% of net order value per each week started of the
complaint processing delay, but no more than 15% of net
order value. If Customer incurs a loss due to a delay in
complaint processing, Customer may rely on the general
rules of law to seek damages without prejudice of the
agreed delay penalty.

In the event of Customer’s withdrawal from an order or
Contract, Customer may, without limitation, charge
Supplier a fee for the storage of any Goods that have not
been taken back.



4. Jezeliw zamdwieniu lub w Umowie nie okreslono inaczej,
Dostawca udziela Odbiorcy gwarancji  jakosci
dostarczonych Towardéw w okresie co najmniej 2 lat od
daty ich wydania Odbiorcy. W przypadku dostawy ustugi,
gwarancja Dostawcy obejmuje caty zakres danej ustugi,
tj. zaréwno pojedyncze materialy, urzadzenia czy
podzespoty (chociazby gwarancja producenta byta inna),
jak rowniez prace polegajace na ich potaczeniu,
przetworzeniu oraz montazu. Gwarancja obejmuje,
wedtug uznania Odbiorcy, prawo do zadania usuniecia
wady fizycznej Towaru lub dostarczenia Towaru wolnego
od wad. W przypadku skorzystania przez Odbiorce
z uprawnien wynikajgcych z gwarancji, Dostawca
zobowigzany jest do odbioru wadliwego Towaru
z magazynu Odbiorcy i do ponownego dostarczenia
Towaru wolnego od wad. W ramach przystugujacych
uprawnien, Odbiorca moze zlecic osobom trzecim
usuniecie wad Towaru na koszt i ryzyko Dostawcy bez
odrebnego wezwania do usuniecia wad. Dostawca wyda
Odbiorcy wraz z Towarem karte gwarancyjng
potwierdzajgcg jego uprawnienia.

5. Odbiorca zastrzega sobie prawo do wstrzymania
ptatnosci lub dokonania potracenia ptatnosci za Towary
w stosunku, do ktérych dochodzi roszczer wymienionych
w ust. 1-4.

6. Dostawca bedzie odpowiedzialny za dziatania,
naruszenia, zaniedbania lub  obowigzki swoich
dostawcdw, podwykonawcdw, agentdw, pracownikow,
robotnikow lub inne podmioty wspotpracujace tak jak za
wiasne dziatania, naruszenia, zaniedbania lub obowigzki.
Dostawca w kazdym wypadku ponosi odpowiedzialno$¢
za jakiekolwiek straty lub szkody na osobie lub szkody
w mieniu spowodowane wadami w dostarczonych
Towarach.

8§ 5 Ustuga wazenia

Odbiorca ma prawo obcigzy¢ Dostawce za wykonang na
terenie jego siedziby wustuge wazenia zgodnie z
obowigzujacymi u Odbiorcy cenami.

8 6 Rozliczenia z Dostawca

1. Jezeliw zamdwieniu lub w Umowie nie okreslono inaczej,
ceny na nim podane sg cenami statymi loco magazyn lub
siedziba Odbiorcy. W przypadku obnizenia cen w okresie
miedzy ztozeniem zamdwienia przez Odbiorce a dostawg
Towaréw, Dostawca odpowiednio obnizy cene ustalong
wczesniej w zamowieniu. Dostawca nie ma prawa
podwyZzszenia ceny zamowienia, w  przypadku
podwyzszenia ceny Towaréw w okresie od ztozenia
zamowienia przez Odbiorce do dostawy Towardw.

2. Ceny okreSlone w zamdwieniu zawierajg koszty
odpowiedniego opakowania, ktdre w szczegdlnosci
zgodne bedzie z obowigzujgcymi przepisami w zakresie
umieszczania informacji o producencie, wyrobie oraz
etykiet.

3. Ceny i rabaty ustalone w zwigzku z realizacjg
zamowienia, majg zastosowanie takze do wszelkich
zmienionych zamdwien, jak roéwniez zamowien
uzupetniajgcych.

4. Podstawg wystawienia faktur z tytutu realizacji
zamowienia jest protokdt odbioru/potwierdzenia dostawy
Towaru podpisany przez Dostawce i Odbiorce.
Niezgtoszenie przez Odbiorce roszczen z tytutu wad
Towaru w protokole odbioru nie bedzie uniemozliwiac ich
pézniejszego zgtoszenia, jezeli wady te ujawnig sie
dopiero po przeprowadzeniu odbioru lub zostaty przez
Dostawce zatajone.

5. W przypadku zamoéwien dotyczacych statych dostaw,
ptatnosci Odbiorcy dokonywane beda na podstawie
faktur zbiorczych wystawianych przez Dostawce w
uzgodnionych z Odbiorcg cyklach tygodniowych lub
miesiecznych.

6. W przypadku ustalenia cen w walucie obcej, do rozliczen
miedzy Dostawcg a Odbiorcg stosuje sie Sredni kurs

4. Unless an order and/or Contract provides otherwise,
Supplier grants to the Customer a quality warranty for
the Goods that have been delivered, for at least 2 years
from being released to Customer. Where a supply
involves services, Supplier's warranty covers the entire
scope of the services, i.e. both individual materials,
devices or subassemblies (even if manufacturer's
warranty was different) and related incorporation,
processing, assembly or installation work. Under the
warranty, Customer may, at his own discretion, demand
that the physical defect of the Goods is remedied or that
defect-free Goods are delivered. If Customer invokes the
warranty, Supplier must take back the defective Goods
from Customer's warehouse and redeliver defect-free
Goods. As part of his remedies, Customer may have third
parties remedy the defect at Supplier's cost and risk,
without having to request Supplier to do so. Together
with Goods, Supplier will deliver to Customer a warranty
certificate to confirm Customer's rights.

5. Customer reserves the right to withhold payment or make
a deduction from payment for Goods for which he
pursues claims under any of sub-paragraphs 1 to 4.

6. Supplier will be liable for acts, defaults, negligence and
duties of his suppliers, subcontractors, agents,
employees, workers or other contractors as if they were
his own acts, defaults, negligence or duties. Supplier shall
in any case be responsible for any loss or injury to people
or damage to property caused by faults in supplied
Goods.

8§ 5 Weighing services

Customer may charge Supplier for weighing services on
Customer's premises at Customer's prices.

§ 6 Settling accounts with Supplier

1. Unless an order and/or Contract provides otherwise, any
prices stated in the order are fixed prices ex warehouse
or Customer's site. If there is a price reduction between
Customer's submission of an order and the delivery of
the Goods, Supplier will appropriately reduce the price
earlier agreed in the order. Supplier is not entitled to
increase the order price if the price for the Goods is
increased between Customer's submission of the order
and the delivery of the Goods.

2. Order prices include appropriate packaging and
packaging will, without limitation, comply with applicable
marking and labelling regulations.

3. Any prices and rebates for an order will apply also to
changed orders and follow-up/additional orders.

4. Orders are invoiced on the basis of acceptance
certificates/delivery confirmations signed in relation to
Goods by Supplier and Customer. The fact that no claims
are raised by Customer in an acceptance certificate in
relation to defective Goods will not prevent him from
raising such claims later if the defects only become
apparent after acceptance or were concealed by
Supplier.

5. In the event of orders relating to regular deliveries,
Customer's payments will be made on the basis of
summary invoices issued by Supplier on a monthly or
weekly basis, as agreed with Customer.

6. Where pricing is stated in a foreign currency, Customer
and Supplier will settle mutual accounts according to the
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waluty ogtaszany przez Narodowy Bank Polski w dniu
roboczym poprzedzajgcym dzien wystawiania faktury.
Dostawca obowigzany jest do wpisania na fakturze kursu
waluty i numeru tabeli kursow, ktdra stanowi podstawe
rozliczen miedzy Stronami. Odbiorca nie bedzie
obcigzany przez Dostawce ewentualnymi réznicami cen
wyniklymi z réznic kurséw walut.

W  przypadku dostawy Towarow o  wartosci
przekraczajgcej 100.000,00 PLN (lub réwnowartosci w
walucie obcej) netto, Odbiorca zastrzega sobie prawo do
wstrzymania do 10% wartosci netto Towaréw na
zabezpieczenie ewentualnych roszczen, o ktdrych mowa
w § 4 Warunkéw, na okres udzielonej przez Dostawce
gwarancji poczagwszy od dnia przejScia ryzyka
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru.
Wierzytelnosci Dostawcy wobec Odbiorcy wynikajace ze
zrealizowanych przez niego zamoéwien moga byc
rozliczane przez Odbiorce ze zobowigzaniami Spétki lub
Spdtek wobec Dostawcy. Wierzytelnosci Odbiorcy wobec
Dostawcy wynikajagce z Umowy, zamdwienia lub
Warunkéw mogag by¢ rozliczane przez Odbiorce z
wierzytelnosciami Dostawcy wobec Spétki lub Spétek.
Dostawca zobowigzuje sie, iz warunki dostaw Towardw
dla Spotek nie beda gorsze niz warunki oferowane
Odbiorcy.

§ 7 Terminy platnosci

Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczone Towary
przelewem bankowym na rachunek bankowy Dostawcy.

Jezeli w zamowieniu lub w Umowie nie okreslono inaczej,
termin pfatnosci za zakupione Towary nastepuje w
ostatnim dniu miesigca, jesli faktura wplyneta do
Odbiorcy w dniach od 01-go do 15-tego tego miesigca
albo 15-tego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu,
w ktorym wptyneta faktura, w przypadku wptywu faktury
do Odbiorcy w okresie od 16-tego do ostatniego dnia
miesigca. W przypadku zaptaty przez Odbiorce za
otrzymany Towar w terminie wczesénigjszym o co
najmniej 15 dni niz ustalony w zamdwieniu, Dostawca
udziela Odbiorcy skonta w wysokosci co najmniej 3%. Na
podstawie indywidualnych pisemnych ustalen miedzy
Dostawcg i Odbiorcg skonto moze zosta¢ zmienione na
dodatkowy rabat obok rabatéw wskazanych w § 8
Warunkow.

Inne terminy pfatnosci za dostarczone Towary mogg by¢
ustalone po uzyskaniu pisemnej zgody Odbiorcy. Jezeli w
zamowieniu lub w Umowie nie okreslono inaczej, faktury
mogg by¢ wystawione przez Dostawce dopiero po
podpisaniu protokotu odbioru/potwierdzenia dostawy
Towaréw do Odbiorcy.

Za date dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien
obciazenia rachunku bankowego Odbiorcy.

Odbiorca ma prawo potracenia wszelkich wierzytelnosci
zwigzanych ze zlozonym zamdwieniem oraz jego
realizacja, w tym wierzytelnoéci niewymagalnych, z
wierzytelnosciami przystugujgcymi Dostawcy.

Odbiorca o$wiadcza ze posiada status duzego
przedsiebiorcy w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 08
marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

§ 8 Rabaty

Dostawca udzieli Odbiorcy rabatu rocznego z tytutu
wielkoSci  zakupdw zrealizowanej w danym roku
kalendarzowym wedtug nastepujacych zasad:

a) 1,5 % wartosci zakupdw w pierwszym roku
kalendarzowym wspotpracy lub w kolejnym roku
kalendarzowym, jesli warto$¢ zakupdw wyniesie do
100 % wartosci zakupow w roku poprzedzajgcym,

b) 2,5 % wartoéci zakupdw w kolejnym roku
kalendarzowym, jesli wartos¢ zakupdw wyniesie

published average (middle) exchange rate of the
National Bank of Poland applicable as at the date of the
business day preceding the invoice date. Supplier must
make sure the invoice refers to an exchange rate and an
Bank table of exchange rates according to which the
Parties will settle their mutual accounts. Supplier will not
charge Customer for any price differences resulting from
foreign exchange differences.

Where a delivery is for Goods with a net value of more
than PLN 100,000.00 (or equivalent in a foreign
currency), Customer reserves the right to retain 10% of
such net value as a security for any claims he may have
under § 4 of the Conditions, for the period of warranty
from the passage of risk of accidental loss of or damage
to the Goods.

Supplier’s receivables against Customer resulting from
his completed orders may be offset by Customer against
any receivables of Entity and/or Entities against Supplier.
Customer’s receivables against Supplier resulting from
Contract, order and/or the Conditions may be offset by
Customer against any Supplier's receivables against
entity and/or Entities.

Supplier undertakes that the terms offered for supplies
of his Goods to the Entities will be no worse than those
offered to the Customer.

§ 7 Payment terms

Customer will pay for delivered Goods using non-cash
payment, that is by a bank transfer to Supplier's bank
account.

Unless an order and/or the Contract provides otherwise,
payment for purchased Goods will be made on the last
day of the month, if invoice was received by Customer in
the period between 1%t and 15 of the month or 15 day
of the next month, if the invoice was received in the
period between 16" to the last day of the previous
months. If Customer pays for received Goods at least 15
days earlier than as agreed in the order, Supplier will
grant Customer a discount of at least 3%. This discount
may, based on individual written agreement between
Customer and Supplier, be replaced with an extra rebate
in addition to the rebates set out in §8 of the Conditions.

Payment for the Goods may be made at a different date
on receipt of Customer's written consent. If the order or
contract is not otherwise specified, invoices may be
issued by the Supplier only after the signing of the
protocol of receipt/confirmation of delivery to the Buyer.

Payment is deemed to be made at the date of the debit
to Customer's bank account.

Customer may make a setoff against amounts due to
Supplier for any amounts due to Customer in connection
with an order or order fulfiiment, even if such amounts
are not enforceable.

Customer declares that it has the status of a large
entrepreneur within the meaning of the provisions of the
Act of March 8, 2013 on preventing excessive delays in
commercial transactions.

§ 8 Rebates

Supplier shall grant Customer an annual rebate on the
volume purchased within a calendar year according to
the following rules:

a) 1.5 % of purchases value within the first calendar
year of their relationship or the following year of
their relationship, if the purchases value is up to
100% of purchases value in prior calendar year,

b) 2.5 % of purchases value in a calendar year, if the
purchases in that year are above 100% and up to
115% of the purchases in prior calendar year,



powyzej 100 % do 115 % wartosci zakupdw w roku
poprzedzajacym,
¢ 3 % wartosci zakupdw w kolejnym roku
kalendarzowym, jesli warto$¢ zakupdw wyniesie
powyzej 115 % wartosci zakupow w roku
poprzedzajacym.
Wartos¢ zakupow i wysoko$¢ rabatu, o ktérych mowa w
ust. 1 ustalana bedzie na podstawie ceny netto Towarow.

Udzielenie rabatu dokumentowane bedzie fakturg
korygujacg VAT wystawiong przez Dostawce w terminie
do dnia 31 stycznia roku nastepnego.

8 9 Sita wyzsza

Zadna ze stron nie bedzie odpowiedzialna za szkody
spowodowane wystgpieniem przypadku sity wyzszej.
Strona, ktdra nie moze zrealizowa¢ swoich obowigzkow
umownych z powodu przypadku sity wyzszej, powinna
poinformowac o tym drugg strone najpdzniej w terminie
14 dni od dnia wystapienia takiego przypadku. Obowigzek
ten dotyczy réwniez poinformowania o ustaniu takiego
przypadku. Brak takiej informacji pochodzacej od strony,
ktéra nie moze wykona¢ swoich obowigzkéw umownych
z powodu wystgpienia przypadku sity wyzszej skutkuje
pozbawieniem tej strony prawa do powolywania sie na
przypadek sity wyzszej celem uchylenia sie od
odpowiedzialnosci.

W sytuacji zaistnienia przypadku sity wyzszej czas
przewidziany dla stron do realizacji ich obowigzkéw ulega
wydtuzenia o czas wystepowania przypadku sity wyzej.

Jezeli takie zawieszenia spowodowane przypadkiem sity
wyzszej trwa dtuzej niz 30 dni, strona, ktorej nie dotyczy
przypadek sity wyzszej jest uprawniona do odstgpienia od
zamdwienia, w catosci lub w czesci, bez obowigzku
wyznaczania dodatkowego terminu, jednakze bez prawa
zadania dalszego odszkodowania.

§ 10 Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych w rozumienia art. 4
pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku (dalej
»~RODO") jest Odbiorca (w rozumieniu §1 ust. 4 pkt (b)
Warunkéw), ktéry dokonuje lub planuje dokonaé
transakgcji sprzedazy lub dostawy Towardw z Dostawca.

Dane przetwarzane sg w celu realizacji wspdtpracy, na
podstawie zawartych umoéw, zaméwien lub uzgodnien
(dalej ,Wspotpraca”).

Podstawg prawng przetwarzania w celu Wspdtpracy jest
wykonanie umowy lub podjecie dziatan niezbednych do
wykonania umowy przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO). Podstawg prawng przetwarzania danych w celu
wystawiania i przechowywania dokumentow zakupowych
oraz innych dokumentdw ksiegowych, a takze w innych
celach, w jakich Administrator jest zobowigzany
przetwarzac dane osobowe na podstawie przepisu prawa,
jest wypelnienie obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO). Podstawg
przetwarzania danych w celach marketingowych jest
dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Dane sg takze przetwarzane na podstawie prawnie
uzasadnionych interesdw Administratora (art. 6 ust. 1 lit
f RODO), a interesami tymi s3g: obrona i dochodzenie
roszczen, tworzenie zestawien, analiz i statystyk oraz
weryfikacja wiarygodnosci ptatniczej kontrahentow.
Dane beda przetwarzane przez okres prowadzenia
Wspétpracy, a po jego zakonczeniu — do czasu
przedawnienia roszczen zwigzanych ze Wspdtpracg lub
wygasniecia obowigzku archiwizacji danych wynikajgcego
Z przepisOw prawa.

c) 3 % of purchases value in a calendar year if the
purchases in that year are above 115% of the
purchases in prior calendar year.

Purchases value and the rebates set out in sub-
paragraph 1 will be calculated on net prices for the
Goods.

A rebate will be supported by a correcting VAT invoice to
be issued by Supplier on or before January 31 next year.

8§ 9 Force majeure

Neither of the parties is liable for damage suffered due
to force majeure circumstances.

The party for which it becomes impossible to meet its
contractual obligations due to force majeure
circumstances, shall notify of that the other party in
writing latest 14 days as of the date of the beginning of
such circumstances. The obligation to provide such
notices shall apply also to an information that such
circumstance is no longer present. Lack of notification
from the party to which it becomes impossible to fulfil its
contractual obligations due to force majeure
circumstances shall deprive this party of the right to refer
to force majeure circumstances in order to be released
from its liability.

When force majeure circumstance occurs the time
stipulated for fulfilment by the parties of their obligations
hereunder shall be extended for the period during which
the above circumstances or their consequences last.

If suspension caused by force majeure lasts more than
30 days, the party which is not affected by force majeure
circumstance is entitled to withdraw from, a part or the
entire, order without granting an additional period but,
with the exclusion of any further indemnity.

§ 10 Personal data protection

The Collector of the personal data within the meaning of
the Article 4 (7) of the Regulation of the European
Parliament and of the Council (EU) 2016/679 of 27 April
2016 (hereinafter referred to as 'GDPR') is Customer
(within the meaning of the §1 (4) (b) of the Conditions),
who transacts or plans to transact sale or supply of Goods
with Supplier.

The data are processed for the purpose of implementing
cooperation on the basis of contracts, orders or
arrangements (hereinafter referred to as
'Cooperation'),

The legal basis of the processing for Cooperation is the
performance of the contract or taking the actions
necessary to perform the contract before its conclusion
(Article 6 (1) (b) of GDPR). Fulfilling the legal obligation
of the Collector (Article 6 (1) (c) of GDPR constitutes the
legal basis for data processing for the purpose of issuing
and storing purchase documents and other accounting
documents, as well as for other purposes in which the
Collector is obliged to process personal data on the basis
of a legal obligation. The data for marketing purposes are
processed on the basis of free consent (Article 6 (1) (a)
of GDPR).

The data is also processed on the basis of legally justified
interests of the Collector (Article 6 (1) (f) of GDPR and
these interests are: defence and pursue claims, creation
of statements, analysis and statistics and verification of
contractors' payment reliability.

The data will be processed during the period of
Cooperation, and after its completion - until the time of
limitation of claims related to cooperation or expiry of the
obligation to archive data arising from legal provisions.



6. Dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom

przetwarzajacym je na zlecenie Odbiorcy (np. firmom
$wiadczacych ustugi ksiegowe, ustugi transportowe,
spedycyjne, kurierskie lub inne) oraz podmiotom
Kronospan, ale tylko w celu i zakresie niezbednym dla
realizacji danej ustugi.

Osoby, ktérych dane dotyczg majg prawo zadania
dostepu do danych, sprostowania, usuniecia,
przenoszenia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo
zlozenia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. W odniesieniu do przetwarzania w oparciu o
zgode, przystuguje prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, jakiego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

W celu realizacji jednego ze swoich praw mozna sie z
nami skontaktowac za pomoca poczty elektronicznej pod
adresem: rodo@kronospan.pl.

§ 11 Spoteczna odpowiedzialno$¢ Dostawcow

Odbiorca oczekuje od DostawcOw przestrzegania

obowigzujacego prawa, a w szczegdlnosci:

a) aby Dostawcy postepowali uczciwie, przestrzegali
prawa konkurencji, nie tolerowali korupcji oraz nie
uczestniczyli w dziataniach zwigzanych z praniem
brudnych pieniedzy;

b) aby Dostawcy  przestrzegali  powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa pracy wobec ich
pracownikow, w szczegolnosci aby nie korzystali z
pracy dzieci oraz pracy przymusowej oraz nie
dopuszczali sie dyskryminacji; ponadto Odbiorca
oczekuje od Dostawcow przestrzegania
powszechnie obowigzujgcego prawa w zakresie
godzin pracy oraz wynagrodzenia ich pracownikow;

c) aby Dostawcy przestrzegali norm powszechnie
obowigzujgcego prawa w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz utrzymania odpowiedniego
systemu zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy;

d) aby Dostawcy przestrzegali prawa, regulacji i
standardéw ochrony $rodowiska, a takze
utrzymania odpowiedniego systemu zarzadzania
Srodowiskowego;

e) aby Dostawcy przestrzegali powyzszych zasad i
wymogéw  podczas  dokonywania  wyboru
podwykonawcdw oraz swoich dostawcow.

Odbiorca zastrzega sobie prawo do weryfikacji
przestrzegania oczekiwan wobec Dostawcéw
wymienionych w ust. 1 powyzej w trakcie okresowych
audytow. W przypadku uzasadnionego podejrzenia
naruszania przez Dostawce w/w zasad, Odbiorca
zastrzega sobie prawo natychmiastowego zaprzestania
wspotpracy z Dostawca.

§ 12 Postanowienia koncowe

W przypadku dokonania przez Odbiorce zakupdéw o
wartosci przekraczajgcej kwote 100.000,00 (stownie: sto
tysiecy 00/100) PLN w Roku obrotowym Odbiorcy lub
innej kwoty wskazanej przez prawo kraju Odbiorcy,
Dostawca po zakonczeniu Roku obrotowego Odbiorcy,
zobowigzany bedzie do zlozenia Odbiorcy pisemnego
oswiadczenia (wedtug wzoru przekazanego przez
Odbiorce) w zakresie swojej siedziby, beneficjenta
rzeczywistego oraz dokonywania transakcji z podmiotami
majacymi miejsce zamieszkania, siedzibe lub zarzad na
terytorium lub w kraju stosujgcym szkodliwg konkurencje
podatkowag wedtug prawa kraju Odbiorcy w terminie 7
(stownie: siedmiu) dni od dnia otrzymania wzoru
o$wiadczenia od Odbiorcy. W przypadku nieztozenia
przez Dostawce o$wiadczenia w terminie wskazanym w
zdaniu pierwszym, Odbiorca zastrzega sobie prawo
wstrzymania realizacji biezgcych platnosci do czasu
wypetnienia tego obowigzku przez Dostawce. Odbiorcy

6. Personal data may be provided to entities that process it

at Customer request (eg. to companies providing services
as: accounting, transport, forwarding, courier services
and other services) and Kronospan entities, but only for
the purpose and scope necessary for the performance of
a given service.

Data subject have the right to request access to data,
rectification, deletion, transfer or limitation of their
processing, right to object to the processing and right to
lodge a complaint to the President of the Office for
Personal Data Protection. With regard to processing
based on consent, you have the right to withdraw
consent at any time without affecting lawfulness
processing that you have made on the basis of consent
prior to its withdrawal.

In order to implement one of your rights, you can contact
us by email: rodo@kronospan.pl.

§ 11 Supplier’s social responsibility

Customer expects from Suppliers to comply with

applicable laws and regulations, in particular:

a) that Suppliers behave fairly, comply with
competition laws, not to tolerate corruption and
not to participate in money laundering activities;

b) that Suppliers apply applicable labor rights to their
employees, in particular that they not to use child
labor, forced labor and the do not discriminate;
also Customer expects to comply with applicable
laws in terms of working hours and remuneration
of Supplier employees;

c) that Suppliers comply with applicable laws on
health and safety at work and maintain an
adequate health and safety management system;

d) that Suppliers comply with applicable
environmental laws, regulations and standards and
maintain an adequate environmental management
system;

e) that Suppliers consider all principles and
requirements described herein during their own
selection of subcontractors and suppliers.

2. Customer reserves the right to verify compliance with the

expectations of the Suppliers listed above during periodic
audits. In the event of a justified suspicion that the
Supplier violates the aforementioned rules, Customer
reserves the right to immediately cease cooperation with
the Supplier.

§ 12 Final provisions

In case of make purchases by the Customer in an amount
exceeding of PLN 100,000.00 (in words: one hundred
thousand 00/100) during the Customer’s financial year
or other amount indicated by the law of the Customer’s
country, the Supplier after the end of the Customer’s
financial year, will be obliged to submit a written
statement to the Customer (according to the template
provided by the Customer) regarding its registered seat,
beneficial owner and making transactions with entities
whose place of residence, seat, or management office is
in the territory of or in a country applying harmful tax
competition according to the law of the Customer’s
country within 7 (in words: seven) days from the date of
receipt template of the statement from the Customer. If
the Supplier fails to submit the statement within the time
limit specified in the first sentence, the Customer
reserves the right to withhold the ongoing payments until
the Supplier fulfils this obligation. After the expiry of an



po uptywie dodatkowego i nie krotszego niz 7 (stownie:
siedem) dni terminu (wyznaczonego na pismie Dostawcy
na zrealizowanie obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym)  przystuguje prawo odstgpienia od
zamowienia, co nie wytgcza prawa do dochodzenia kary
umownej oraz odszkodowania, o ktérych mowa w § 3
ust. 5 Warunkéw. Odbiorca ma prawo odstgpienia od
zamowienia w terminie 3 miesiecy, liczonych poczawszy
od 8 dnia opdznienia w realizacji obowigzku, o ktdrym
mowa w zdaniu pierwszym.

Dostawca nie ma prawa do cesji swoich praw i
obowigzkow przystugujacych mu wobec Odbiorcy bez
jego uprzedniej pisemnej zgody. Podpisanie Umowy
zgodnie z Warunkami oznacza, ze Dostawca wyraza
bezwarunkowg zgode na przeniesienie ktdregokolwiek z
praw lub obowigzkdw przystugujacych ktérejkolwiek ze
Spotek na rzecz Odbiorcy.

Dostawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy
warunkow zamdwienia ustalonych z Odbiorcg lub
Umowy, jak réwniez informacji o Odbiorcy, o ktorych
dowiedziat sie w trakcie negocjadji i realizacji zamoéwienia
lub Umowy. Dostawca moze udzieli¢ takich informacji
wylacznie po uzyskaniu pisemnej zgody Odbiorcy lub
jezeli wymagaja tego bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa. W przypadku naruszenia powyzszych
zobowigzan, Dostawca zaptaci Odbiorcy kare umowng w
wysokosci 10.000,00 zt (lub réwnowartos¢ w EUR) za
kazdorazowe naruszenie. W przypadku poniesienia przez
Odbiorce szkody wynikiej z naruszenia przez Dostawce
powyzszych zobowigzan, Odbiorcy przystuguje prawo
dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajgcego wysoko$¢ ustalonej kary umownej.
Dostawca zobowigzany jest do posiadania ubezpieczenia
odpowiedzialnoéci  cywilnej z tytutu prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej na sume ubezpieczenia w
wysokosci co najmniej 100% wartosci zaméwienia
ztozonego przez Odbiorce. Dostawca zobowigzany jest
przedtozy¢ Odbiorcy na jego wniosek kopie stosownych
dokumentéw ubezpieczeniowych.

Warunki stanowig integralng cze$¢ zamoéwien na Towary
ztozonych  u  Dostawcy przez  upowaznionych
pracownikow QOdbiorcy oraz integralng czes¢ Umow.

W sprawach nie uregulowanych zastosowanie majg
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu
Cywilnego.

Sadem wtasciwym dla wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z Warunkami lub transakcjami dokonanymi na
ich podstawie bedzie sad wiasciwy dla siedziby Odbiorcy
lub sad w Koszalinie lub sad w Poznaniu.

Warunki wchodza w zycie z dniem 01 marca 2017 roku i
majg zastosowanie do wszystkich transakcji sprzedazy i
dostaw Towardw zawieranych przez Odbiorce po tej
dacie.

Warunki sa umieszczone takze pod adresem
Www.Kronospan-express.com, lokalizacja Polska,
zaktadka TERMS (Terms and conditions of purchase).
Warunki sporzadzono w angielskiej i polskiej wers;ji
jezykowej. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci
jezykowych, polska wersja jezykowa ma charakter
rozstrzygajacy.

Aktualizacja/Update: 04/2022

additional and not shorter than 7 days period (appointed
to the Supplier in writing for the fulfilment of the
obligation referred to in the first sentence), the Customer
shall have the right of withdrawal from the order without
losing his right to claim contractual penalty or damages
under sub-referred to in § 3 sub-paragraph 5 of the
Conditions. Customer may also cancel an order within 3
months, starting with counted from the 8th day of delay
in fulfilling the obligation referred to in the first sentence.

Supplier is not entitled to assign his rights or duties in
relation to Customer without Customer's prior written
consent. Signing a Contract in accordance with the
Conditions means that Supplier gives unconditional
consent to assign any rights or duties of the Entity to
Customer.

Supplier will maintain the secrecy of order terms agreed
with Customer and of any Customer-related information
which comes to Supplier's attention when negotiating or
fulfilling an order. Supplier may disclose such information
only on receipt of Customer's written consent or if
required by mandatory provisions of law. In the event of
a breach of the above obligations, Supplier will pay
Customer a contractual penalty of PLN 10,000.00 (or
equivalent in EUR) for each breach. If Customer incurs a
loss due to Supplier's breach of the foregoing obligations,
Customer may rely on the general rules of law to seek to
damages without prejudice of the agreed delay penalty.
Customer may seek damages from Supplier for actual
(direct) damages, for consequential (indirect) damages
and lost profits.

Supplier must maintain business liability insurance for at
least 100% of Customer order value. If so requested by
Customer, Supplier must submit to him copies of relevant
insurance documents.

The Conditions are an integral part of any orders for
Goods made with Supplier by Customer's authorised staff
and of any contracts between Customer and Supplier.
Any matters that have not been addressed will be
governed by Polish law, the Civil Code in particular.

All disputes arising in connection with the Conditions or
with Contracts entered into on their basis will be
submitted to a court of jurisdiction at the location of
Customer's registered office or to a court in Koszalin or
to a court in Poznan.

The Conditions become effective on 01 March 2017 and
will apply to all sales and supplies of Goods entered into
by Customer after that date.

The Conditions are also available at www.kronospan-
express.com, location Poland, section TERMS (Terms
and Conditions of Purchase). The Conditions has been
issued in English and Polish language version. In case of
any language discrepancies, the Polish version shall
prevail.
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